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3 • Danh saùch menu
Beân döôùi laø baûng danh saùch toaøn boä menu cuûa
ñieän thoaïi ñöôïc moâ taû döôùi daïng hình caây keøm
theo caùc trang tham khaûo maø baïn neân xem ñeå bieát
theâm thoâng tin lieân quan ñeán töøng tính naêng hoaëc
caøi ñaët cuûa menu.

Caáu hình trang 30

Thoâng tin ña phöông tieän trang 49

Boä söu taäp aâm thanh trang 49

Boä söu taäp hình trang 49

Trình chieáu TV trang 51

Cheá ñoä demo trang 51

Tình traïng boä nhôù trang 52

Ghi 

Cam

Troø 

Maùy

Muùi
Caøi ñ
Ñoàn

Ñoàn

Soå t

Troø 

JAV



Danh saùch menu

ng 34
ùi / Hoäp thö ñeán / Nhaùp / 

oäp thö ñi / Caøi ñaët

ang 39
oãi hoäp thö coù saün

 Môû hoäp thö / Gôûi mail

ûng baù trang 44
än / Chuû ñeà / Maõ vuøng

trang 22

h trang 22
 AÂm löôïng chuoâng /
oâng / Chuoâng tin nhaén /

 aâm / AÂm baøn phím / AÂm baùo /

 trang 23
 / Ñeøn neàn / Hình neàn

 trang 24
g / Leänh thoaïi / Quay soá thoaïi /
h
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Dòch vuï nhaø ñieàu haønh maïng trang
64

WAP trang 64

Caùc soá dòch vuï
Caùc soá hieän coù trong menu naøy coù theå
thay ñoåi tuøy thuoäc nhaø ñieàu haønh vaø
vieäc ñaêng kyù thueâ bao cuûa baïn. Vui
loøng lieân heä vôùi nhaø ñieàu haønh cuûa baïn
ñeå kieåm tra laïi.

Caùc dòch vuï +
Noäi dung menu naøy coù theå thay ñoåi tuøy
thuoäc nhaø ñieàu haønh vaø vieäc ñaêng kyù
thueâ bao cuûa baïn. Vui loøng lieân heä vôùi
nhaø ñieàu haønh cuûa baïn ñeå kieåm tra laïi.

Tin nhaén trang 31

SMS trang 31
Löu tröõ / Gôûi SMS / Gôûi ñeán nhieàu
ngöôøi nhaän / Ñoïc SMS / Caøi ñaët

MMS tra
MMS mô
Maãu / H

E-Mail tr
Ñoái vôùi m
Caøi ñaët /

SMS qua
Tieáp nha

Caøi ñaët 

AÂm than
Im laëng /
Nhaïc chu
Boä chænh
Baùo rung

Maøn hình
Hoaït aûnh

Phím taét
Phím noùn
Goïi nhan
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cheùp vaøo maùy

âng tin cuoäc goïi trang 61
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Danh saùch menu

Baûo maät trang 25
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Baät vaø taét töï ñoäng trang 28
Baät töï ñoäng / Taét töï ñoäng

Hoàng ngoaïi trang 58
Döõ lieäu / Nhaän

Soá lieân laïc trang 18

Danh saùch teân trang 18

Caøi 
Xoùa
Sao 

Tho

Dan
Dan

Boä ñ
Boä ñ

Caøi 
Thoâ
Traû 
Chô
Chu
Môû 



haäp vaên baûn hoaëc soá

Caùc maãu töï, soá vaø bieåu töôïng treân moãi phím nhö sau:

Baám giö
: ; " ’ ! ¡ ? ¿ # + - * =
 $ ¥

1

 ç 2

3

4

5

 6

Θ Σ 7

8

 Ξ Ψ 9

 ñoåi kieåu chöõ:
ï Chuaån, thöôøng

0

16 Muïc n

4 • Muïc nhaäp vaên baûn 
hoaëc soá 

Vaên baûn coù theå ñöôïc nhaäp vaøo caùc maøn hình soaïn
thaûo theo hai caùch khaùc nhau: baèng caùch söû duïng
cheá ñoä nhaäp vaên baûn tieân ñoaùn T9®, hoaëc cheá ñoä
nhaäp vaên baûn cô baûn. Hai cheá ñoä khaùc cuõng coù saün
ñoái vôùi soá vaø daáu chaám caâu. Bieåu töôïng ñöôïc ñaùnh
daáu hieån thò treân maøn hình cho bieát cheá ñoä ñang
hoaït ñoäng.

Baám * ñeå chuyeån töø cheá ñoä nhaäp T9® sang cheá
ñoä nhaäp vaên baûn cô baûn. Phöông phaùp naøy ñoøi hoûi
nhieàu thao taùc baám phím ñeå tieáp caän ñöôïc maãu töï
mong muoán: maãu töï �h� laø maãu töï thöù hai treân
phím 4, vì vaäy baïn phaûi baám noù hai laàn ñeå nhaäp
�h�. Baám nheï R Huûy boû ñeå xoùa moät muïc nhaäp,
baám giöõ ñeå xoùa taát caû vaên baûn.
Ví duï: caùch nhaäp töø �home�:
Baám 4, 4 (GHI) 6, 6, 6 (MNO),
6 (MNO), 3, 3 (DEF). Baám , khi
vaên baûn ñöôïc hoaøn taát.

Cheá ñoä nhaäp vaên baûn Cô baûn

Baám nheï

1 space 1. , @ / 
% < > ( ) & £

2 a b c 2 à ä å æ

3 d e f 3 é è ∆ Φ

4 g h i 4 Γ ì

5 j k l 5 Λ

6 m n o 6 ñ ò ö

7 p q r s 7 β Π 

8 t u v 8 ü ù

9 w x y z 9 ø Ω

0 Ñeå chuyeån
caùc maãu tö
hoaëc HOA.
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aäp töø �home�:
6 6 3. Maøn hình seõ hieån
eân cuûa danh saùch: Good.
hoaëc L ñeå cuoän leân xuoáng vaø
.
hoaëc 1 ñeå xaùc nhaän vieäc choïn

Ñeå nhaäp caùc kyù töï.

Ñeå duyeät qua danh saùch caùc töø ôû
khu vöïc choïn.

Ñeå xaùc nhaän muïc nhaäp.

Baám nheï ñeå xoùa moät muïc nhaäp,
baám giöõ ñeå xoùa taát caû vaên baûn.

Ñeå chuyeån ñoåi kieåu chöõ: caùc maãu
töï Chuaån, thöôøng hoaëc HOA.

Ñeå môû cheá ñoä bieåu töôïng vaø daáu
chaám caâu.

Ñeå chuyeån ñoåi giöõa caùc cheá ñoä:
T9®, cô baûn hoaëc soá.
Muïc nhaäp vaên baûn hoaëc soá

Cheá ñoä nhaäp vaên baûn tieân ñoaùn T9® laø moät cheá ñoä
soaïn thaûo thoâng minh cho caùc tin nhaén, bao goàm
moät töø ñieån toång hôïp. Cheá ñoä naøy cho pheùp baïn
nhaäp nhanh vaên baûn. Chæ caàn baám moät laàn treân
phím töông öùng cho moãi kyù töï caàn thieát ñeå vieát
thaønh moät töø: cheá ñoä nhaäp baèng thao taùc baám seõ
ñöôïc phaân tích vaø töø gôïi yù bôûi T9® seõ hieån thò treân
maøn hình soaïn thaûo. Neáu coù saün nhieàu töø, töø ñaàu
tieân trong danh saùch seõ ñöôïc hieån thò vaø boâi ñaäm.
Baám +/- hoaëc L ñeå duyeät qua danh saùch
vaø choïn trong caùc töø gôïi yù bôûi töø ñieån T9® caøi saün
(xem ví duï döôùi ñaây).
Caùch söû duïng?
Caùc chöõ caùi vaø bieåu töôïng ñaïi dieän bôûi moãi phím
ñöôïc moâ taû nhö sau:

Ví duï: caùch nh
1. Baám 4 

thò töø ñaàu ti
2. Baám + 

choïn Home
3. Baám , 

töø Home.

# Ñeå môû cheá ñoä bieåu töôïng vaø
daáu chaám caâu.

* Ñeå chuyeån ñoåi giöõa caùc cheá
ñoä: T9®, cô baûn hoaëc soá.

Cheá ñoä nhaäp vaên baûn T9®

2 ñeán 9

L hoaëc
+/-

,hoaëc 1

R

0

#

*
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â taû döôùi ñaây tuøy thuoäc vaøo nhaø
 vaø/hoaëc dòch vuï thueâ bao. Tin
ùc keát noái chuû yeáu do caùc thoâng
eä vôùi nhaø ñieàu haønh maïng cuûa
uïng laàn ñaàu tieân ñeå coù ñöôïc caùc

 maø baïn coù theå nhaän baèng SMS
øng hôïp. Moät soá caáu hình ñònh

ùa ñeå ngaên chaën vieäc laäp trình laïi

ong danh saùch vaø baám , ñeå
 choïn sau:

Ñeå ñoåi teân caáu hình ñöôïc choïn.

Ñeå hieån thò taát caû caùc thoâng soá
cuûa caáu hình ñöôïc choïn.

Ñeå thay ñoåi caøi ñaët GSM: 
• Ñaêng nhaäp,
• Maät maõ,
• Soá ñieän thoaïi caàn coù ñeå thieát

laäp keát noái vaø ñöôïc cung caáp
bôûi nhaø ñieàu haønh maïng
(ISDN hoaëc Töông töï),

• Giôø khoâng hoaït ñoäng, giaù trò lôùn
hôn 30 giaây sau ñoù ñieän thoaïi töï
ñoäng ngöng keát noái (neáu ñang
trong quaù trình keát noái).
Caøi ñaët

Ñaêng kyù laïi
Cung caáp cho baïn danh saùch maïng coù saün trong
khu vöïc khi choïn cheá ñoä Thuû coâng. Choïn maïng
baïn muoán ñaêng kyù vaø baám , ñeå xaùc nhaän.
Danh saùch öa thích
Cho pheùp baïn taïo moät danh saùch maïng theo thöù töï
öa thích. Moät khi ñöôïc xaùc ñònh, ñieän thoaïi seõ coá
gaéng ñaêng kyù vaøo maïng theo sôû thích cuûa baïn.
Caøi ñaët ñöôøng daãn
Menu naøy cho pheùp baïn taïo caùc caáu hình döõ lieäu
khaùc nhau coù theå ñöôïc söû duïng ñeå keát noái caùc dòch
vuï khaùc nhau: ví duï, khi söû duïng WAP hoaëc gôûi
MMS, caáu hình ñöôïc choïn seõ ñöôïc söû duïng ñeå keát
noái vôùi maïng GSM hoaëc GPRS.

Caùc tuøy choïn mo
ñieàu haønh maïng
nhaén loãi trong ca
soá sai: haõy lieân h
baïn tröôùc khi söû d
caøi ñaët thích hôïp
trong moät soá tröô
saün coù theå bò kho
vaø ñoåi teân.

Choïn moät muïc tr
truy nhaäp caùc tuøy

Luoân baät Ñieän thoaïi cuûa baïn töï ñoäng keát noái
vôùi dòch vuï GPRS (neáu coù saün). Tuøy
choïn naøy cho pheùp truy caäp nhanh
hôn caùc chöùc naêng GPRS nhöng seõ
tieâu thuï naêng löôïng nhieàu hôn.

Ñoái vôùi 
cuoäc goïi 
döõ lieäu

Ñieän thoaïi cuûa baïn seõ keát noái vôùi
dòch vuï GPRS chæ khi ñöôïc yeâu caàu.
Tuøy choïn naøy tieâu thuï naêng löôïng ít
hôn nhöng laïi keát noái chaäm hôn.

Ñoåi teân
Hieån thò

Caøi ñaët GSM
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i Baät, cho pheùp baïn theâm chöõ kyù ôû
ái tin nhaén cuûa baïn. Baïn coù theå

aïn, Thay ñoåi hoaëc Löu chöõ kyù.

å choïn khoaûng thôøi gian maø tin
én cuûa baïn ñöôïc löu laïi ôû trung
 SMS. Ñieàu naøy raát höõu ích khi
ôøi nhaän khoâng keát noái maïng (vaø
aäy khoâng theå nhaän ñöôïc ngay tin
én cuûa baïn).

öùc naêng naøy tuøy thuoäc vaøo dòch
thueâ bao.

i Baät, tuøy choïn naøy cho pheùp baïn
yeàn soá trung taâm tin nhaén SMS
 baïn cuøng vôùi tin nhaén. Ngöôøi
än sau ñoù coù theå traû lôøi baèng caùch

duïng trung taâm SMS cuûa baïn chöù
âng phaûi cuûa hoï. Ñieàu naøy giuùp
g toác ñoä truyeàn.

öùc naêng naøy tuøy thuoäc vaøo dòch
thueâ bao.
Tin nhaén

Caøi ñaët
Menu naøy cho pheùp baïn quaûn lyù SMS cuûa mình
qua caùc tuøy choïn sau:

Löu soá Ñeå löu laïi soá cuûa ngöôøi gôûi neáu noù
ñöôïc ñính keøm vôùi tin nhaén,

Goïi 
raûnh tay

Ñeå goïi cho ngöôøi gôûi tin nhaén ôû cheá
ñoä raûnh tay.

Goïi laïi Ñeå goïi cho ngöôøi gôûi tin nhaén (tuøy
thuoäc vaøo nhaø ñieàu haønh maïng).

Soá trích 
xuaát

Ñeå trích xuaát moät soá lieân laïc töø trong
tin nhaén neáu soá naøy ñöôïc ñaët trong daáu
ngoaëc keùp (coù theå ñöa vaøo vaø trích
xuaát nhieàu soá).

Löu 
hình

Ñeå löu laïi hình vaø/hoaëc hoaït aûnh ñöôïc
gôûi keøm vôùi SMS.

Löu giai 
ñieäu

Ñeå löu laïi giai ñieäu ñöôïc gôûi keøm vôùi
SMS.

Trung 
taâm 
SMS

Ñeå choïn trung taâm SMS maëc ñònh
cuûa baïn. Neáu noù khoâng coù saün treân
theû SIM, baïn phaûi nhaäp vaøo soá
trung taâm SMS cuûa baïn.

Chöõ kyù Kh
cuo
So

Thôøi 
gian hieäu 
löïc

Ñe
nha
taâm
ngö
vì v
nha

Ch
vuï 

Traû lôøi 
ñöôøng 
daãn

Kh
tru
cuûa
nha
söû 
kho
taên

Ch
vuï 























































Hoàng ngoaïi

Caùc moâ-ñun phaàn meàm ñaëc thuø cho Lotus Notes,
60

Lotus Organizer vaø Microsoft Outlook ñöôïc thieát
keá cho pheùp ñoàng boä hoùa töø ñieän thoaïi di ñoäng
Philips cuûa baïn ñeán caùc öùng duïng naøy (tham khaûo
caùc taøi lieäu höôùng daãn söû duïng lieân quan ñeå bieát
theâm thoâng tin chi tieát).
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 phuï thuoäc vaøo dòch vuï thueâ bao.
 nhaø ñieàu haønh maïng cuûa baïn.

PRS 
aøi ñaët Baät hoaëc Taét chöùc naêng chôø
ùi caùc cuoäc goïi thoaïi ñeán khi ñang

ngöôøi goïi
aëc Giaáu nhaän daïng cuûa baïn vôùi
ïi. Tình traïng seõ baùo cho baïn bieát
ôïc kích hoaït.
äc goïi
cuoäc goïi ñeán sang hoäp thö cuûa baïn
 kyø (duø coù trong caùc soá lieân laïc cuûa
 vaø aùp duïng cho: Goïi döõ lieäu, Goïi
.

hoaït tuøy choïn naøy, baïn phaûi nhaäp
 thoaïi cuûa baïn (xem phaàn tieáp

ng naøy tuøy thuoäc vaøo dòch vuï thueâ
ùi vieäc chuyeån cuoäc goïi dieãn ra khi
aëc nhieàu cuoäc goïi.
Thoâng tin cuoäc goïi

13 • Thoâng tin cuoäc goïi

Menu naøy cho pheùp baïn caøi ñaët taát caû
caùc tuøy choïn cuoäc goïi (chuyeån cuoäc
goïi, chôø cuoäc goïi, v.v�).

Thoâng tin khi keát thuùc cuoäc goïi
Ñeå caøi ñaët Baät hoaëc Taét cho hieån thò heä thoáng
khoaûng thôøi gian vaø/hoaëc cöôùc cuûa moãi cuoäc goïi
khi keát thuùc cuoäc goïi.
Traû lôøi baèng phím baát kyø
Khi Baät, tuøy choïn naøy cho pheùp baïn nhaän cuoäc goïi
ñeán baèng caùch baám moät phím baát kyø tröø )
(duøng ñeå töø choái cuoäc goïi).
Chôø cuoäc goïi
Vôùi cuoäc goïi GSM
AÙp duïng ñoái vôùi Taát caû caùc cuoäc goïi, Goïi fax vaø Goïi
döõ lieäu. Khi tuøy choïn naøy ñöôïc kích hoaït, baïn seõ
nghe thaáy aâm thanh bíp bíp neáu moät ngöôøi naøo ñoù
coá gaéng goïi cho baïn khi baïn ñang baän ñieän thoaïi.
Choïn tuøy choïn Tình traïng ñeå xaùc ñònh xem tuøy choïn
chôø cuoäc goïi GSM coù ñang hoaït ñoäng hay khoâng.

Chöùc naêng naøy
Haõy lieân heä vôùi

Vôùi cuoäc goïi G
Cho pheùp baïn c
cuoäc goïi ñoái vô
keát noái GPRS.
Nhaän daïng 
Ñeå Hieån thò ho
ngöôøi ñaøm thoa
tuøy choïn naøo ñö
Chuyeån cuo
Ñeå chuyeån caùc 
hoaëc moät soá baát
baïn hay khoâng)
thoaïi vaø Goïi fax
Tröôùc khi kích 
vaøo soá hoäp thö
theo). Chöùc naê
bao vaø khaùc vô
ñang coù moät ho

Caøi ñaët

Caøi ñaët
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eå ñính keøm moät chuoãi DTMF ñeán
aïi baát kyø tröôùc khi quay soá (hoaëc
lieân laïc). Soá ñieän thoaïi vaø phaàn
ïc caùch ra baèng moät maãu töï chôø.
 töï taïm döøng hoaëc chôø, baám vaø giöõ

 seõ hieån thò w ñeå chôø vaø p ñeå taïm
å nghe caùc tin nhaén (chaúng haïn maõ
û lôøi cuûa baïn (maät maõ 8421) taïi soá
12345678, baïn coù theå goïi
421p3.

òch vuï thueâ bao.

uoäc goïi thöù hai
ïc hieän cuoäc goïi thöù hai trong khi
 hoaëc giöõ moät cuoäc goïi. Khi ñang
 ñieän thoaïi, quay moät soá baât kyø
 soá lieân laïc trong danh baï) vaø baám
 ñaàu tieân seõ chuyeån sang cheá ñoä
hieån thò phía döôùi maøn hình) vaø soá
át noái. Sau ñoù baïn coù theå baám ,
ñeå truy nhaäp caùc tuøy choïn, trong soá

àu cuoäc goïi
Dòch vuï nhaø ñieàu haønh maïng

Baïn coù theå gôûi caùc aâm DTMF (hoaëc �aâm chaïm�)
ñeå truy caäp vaøo moät soá dòch vuï ñieän thoaïi taïi baát
cöù thôøi ñieåm naøo trong khi thöïc hieän cuoäc goïi baèng
caùch baám moät phím baát kyø trong caùc phím töø 0
ñeán 9, * vaø #.

Baïn cuõng coù th
moät soá ñieän tho
löu noù vaøo Soá 
DTMF phaûi ñöô
Ñeå coù ñöôïc maãu
#. Maøn hình
döøng. Ví duï, ñe
3) treân maùy tra
ñieän thoaïi 
soá:12345678w8

Tuøy thuoäc vaøo d

Thöïc hieän c
Baïn coù theå thö
ñang thöïc hieän
troø chuyeän treân
(hoaëc choïn moät
(. Cuoäc goïi
chôø (soá naøy seõ 
thöù hai ñöôïc ke
hoaëc Tuøy choïn 
ñoù laø:

Chuyeån tieáp Ñeå truy caäp vaøo trang ñöôïc duyeät
tìm keá tieáp.

Taûi laïi Ñeå taûi laïi trang ñöôïc duyeät tìm
hieän haønh töø maùy chuû goác cuûa noù.

Caøi ñaët laøm 
trang chuû

Ñeå löu laïi trang WAP ñöôïc duyeät
tìm hieän haønh laøm trang chuû maëc
ñònh.

Löu nhö� Ñeå löu caùc hình aûnh ñính keøm
theo caùc trang hieån thò trong Boä
söu taäp hình.

Thoaùt Ñeå keát thuùc moät phieân WAP.
Chæ muïc 
Ñeán ñòa chæ 
URL
Caøi ñaët 
Hoäp thö ñeán 
quaûng baù

Xem trang 65 ñeå coù ñöôïc höôùng
daãn veà caùc tuøy choïn naøy.

DTMF

ÂXöû lyù nhie
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oàng thôøi baïn neân löu yù ngöôøi khaùc
n naøy khi baïn cho hoï möôïn maùy.
aùnh vieäc ñieän thoaïi cuûa baïn bò söû
uoán, baïn neân:
än thoaïi ôû nôi an toaøn vaø ngoaøi taàm

 em.
vieát maõ PIN ra giaáy. Thay vaøo ñoù
õy coá ghi nhôù maõ naøy.
ùo pin neáu khoâng duøng ñieän thoaïi
ian daøi.

ûo maät ñeå thay ñoåi maõ PIN sau khi
å kích hoaït caùc tuøy choïn giôùi haïn

oaïi cuûa baïn ñöôïc thieát keá ñeå tuaân
ät phaùp vaø caùc qui ñònh hieän haønh.
ieân, ñieän thoaïi coù theå gaây nhieãu
oái vôùi caùc thieát bò ñieän khaùc. Do
áp haønh taát caû caùc khuyeán caùo vaø
òa phöông khi duøng maùy taïi nhaø
. Caùc qui ñònh veà söû duïng ñieän
ôi vaø maùy bay laø caùc qui ñònh ñaëc
aët.
uùng ñaõ töøng taäp trung söï chuù yù vaøo
ïi tieàm aån ñoái vôùi söùc khoûe ngöôøi söû
 di ñoäng. Caùc nghieân cöùu hieän nay
oùng radio, bao goàm caû coâng ngheä
Caùc khuyeán caùo

Caùc khuyeán caùo

Ñieän thoaïi di ñoäng laø moät thieát bò thu
phaùt soùng radio coâng suaát thaáp. Khi
hoaït ñoäng, maùy seõ phaùt ñi vaø thu veà caùc
tín hieäu soùng radio. Caùc tín hieäu soùng

radio naøy truyeàn caùc tín hieäu aâm thanh hoaëc döõ
lieäu cuûa baïn ñeán traïm voâ tuyeán ñuôïc keát noái vaøo
heä thoáng maïng ñieän thoaïi. Heä thoáng maïng naøy seõ
kieåm soaùt coâng suaát truyeàn tín hieäu cuûa ñieän thoaïi.
� Ñieän thoaïi phaùt/thu soùng radio treân nhieàu

baêng taàn GSM (900/1800 MHz).
� Heä thoáng maïng GSM naøy seõ kieåm soaùt coâng

suaát truyeàn tín hieäu (töø 0,01 ñeán 2 watts).
� Ñieän thoaïi baïn ñöôïc thieát keá ñeå tuaân thuû taát

caû caùc tieâu chuaån an toaøn lieân quan.
� Kyù hieäu CE treân ñieän thoaïi laø daáu baûo chöùng

saûn phaåm phuø hôïp caùc tieâu chuaån ñieän töø
(Ref. 89/336/EEC) vaø ñieän aùp thaáp (Ref. 73/
23/EEC) cuûa Chaâu AÂu.

Baïn phaûi chòu traùch nhieäm veà ñieän thoaïi di ñoäng
cuûa mình. Ñeå traùnh gaây thieät haïi cho chính mình,
cho ngöôøi khaùc, hoaëc cho baûn thaân ñieän thoaïi, baïn
caàn xem kyõ vaø thöïc hieän ñuùng caùc höôùng daãn söû

duïng an toaøn, ñ
veà caùc thoâng ti
Ngoaøi ra, ñeå tr
duïng ngoaøi yù m

Giöõ ñie
tay treû
Traùnh 
baïn ha

Taét maùy vaø tha
trong moät thôøi g
Duøng menu Ba
mua maùy vaø ñe
cuoäc goïi.

Ñieän th
thuû lua
Tuy nh
soùng ñ

ñoù, baïn neân cha
qui ñònh cuûa ñ
hoaëc khi ñi xa
thoaïi treân xe h
bieät nghieâm ng
Dö luaän coâng ch
caùc moái nguy ha
duïng ñieän thoaïi
veà coâng ngheä s

Soùng voâ tuyeán



Caùc khuyeán caùo

GSM, ñaõ ñöôïc xem xeùt lai, vaø caùc tieâu chuaån an ÔÛ nhöõng nôi coù nguy cô chaùy noå (ví duï
raïm xaêng daàu vaø nhöõng nôi
 buïi nhö boät kim loaïi).

ôû chaát gaây chaùy (keå caû luùc xe
xe duøng khí hoùa loûng (LPG),
åm tra xe coù tuaân thuû caùc qui
h hay khoâng.
 yeâu caàu taét caùc thieát bò duøng
 haàm moû hoaëc nôi ñang tieán
oå.
caùc nhaø saûn xuaát xe ñeå ñaûm
 thieát bò ñieän treân xe khoâng
 bôûi naêng löôïng böùc xaï cuûa

g maùy trôï tim baïn neân:
ôû vò trí caùch xa maùy trôï tim ít
ieän thoaïi ñang hoaït ñoäng ñeå
 nhieãu soùng.

n thoaïi trong tuùi aùo phía treân

aèng tai ñoái dieän vôùi maùy trôï
 toái ña caùc nguy cô nhieãu soùng.
eáu baïn nghi ngôø coù nhieãu

aùy trôï tim
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toaøn ñaõ ñöôïc xaây döïng nhaèm baûo ñaûm söï an toaøn
cuûa ngöôøi söû duïng ñoái tröôùc vieäc tieáp xuùc naêng
löôïng soùng radio. Ñieän thoaïi di ñoäng cuûa baïn ñöôïc
thieát keá ñeå tuaân thuû taát caû caùc tieâu chuaån an
toaøn hieän haønh vaø quy ñònh Höôùng daãn an toaøn cho
caùc Thieát bò ñaàu cuoái duøng trong lónh vöïc Vieãn
thoâng vaø Thieát bò duøng soùng radio 1999/5/EC.

Caùc thieát bò ñieän khoâng choáng nhieãu toát hoaëc
khoâng ñuû ñoä nhaïy coù theå seõ bò taùc ñoäng bôûi naêng
löôïng böùc xaï cuûa soùng radio. Söï nhieãu soùng naøy coù
theå daãn ñeán caùc tai naïn.

Tröôùc khi leân maùy bay vaø/hoaëc khi xeáp
ñieän thoaïi vaøo trong haønh lyù cuûa baïn:
vieäc duøng ñieän thoaïi di ñoäng treân maùy

bay coù theå gaây nguy hieåm cho hoaït ñoäng cuûa maùy
bay, laøm nhieãu maïng ñieän thoaïi di ñoäng vaø coù theå
bò xem laø phaïm phaùp.

Trong beänh vieän, phoøng khaùm hay caùc
trung taâm y teá hoaëc baát kyø nôi naøo ôû gaàn
phaïm vi caùc thieát bòy teá.

nhö taïi caùc t
coù caùc nhieàu

Trong caùc xe ñang ch
ñang döøng) hoaëc caùc 
tröôùc tieân baïn neân kie
ñònh an toaøn hieän haøn
ÔÛ nhöõng nôi baïn ñöôïc
soùng radio, ví duï nhö
haønh hoaït ñoäng phaù n

Lieân heä vôùi 
baûo raèng caùc
bò aûnh höôûng
soùng radio.

Neáu baïn ñang söû duïn
� Duøng ñieän thoaïi 

nhaát 15 cm khi ñ
traùnh caùc nguy cô

� Khoâng mang ñieä
ngöïc.

� Nghe ñieän thoaïi b
tim ñeå giaûm thieåu

� Taét ñieän thoaïi n
soùng.

Luoân taét ñieän thoaïi cuûa baïn

Ngöôøi duøng m
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än thoaïi, baïn haõy duøng khaên meàm.
tieâu thuï cuøng möùc naêng löôïng pin
 thao taùc goïi hoaëc nhaän cuoäc goïi.
 ñieän thoaïi seõ duøng ít naêng löôïng
ñoä chôø vaø khi ñöôïc giöõ yeân moät
g hôïp ñieän thoaïi ôû cheá ñoä chôø vaø
i chuyeån, ñieän thoaïi seõ tieâu thuï
 ñeå truyeàn ñi caùc thoâng tin ñònh vò
 heä thoáng maïng. Vieäc baïn giaûm
g cuûa ñeøn neàn vaø traùnh caùc thao
enu khoâng caàn thieát cuõng seõ giuùp

in vaø taêng thôøi löôïng ñaøm thoaïi vaø
hôø cuûa maùy.

aïn söû duïng nguoàn ñieän töø pin saïc.
øng boä saïc ñöôïc chæ ñònh.
 ñoát pin.
 ñoåi hình daïng hay môû pin ra.
caùc vaät theå kim loaïi (ví duï chìa
tuùi baïn) laøm chaäp maïch caùc ñieän
.
eän thoaïi trong moâi tröôøng coù nhieät
 (>60°C hay 140°F), aåm öôùt hoaëc
moøn.

veà pin
Caùc khuyeán caùo

Neáu baïn ñang söû duïng maùy trôï thính, baïn haõy
lieân heä baùc só hay nhaø saûn xuaát maùy ñeå bieát maùy
naøy coù deã nhieãu soùng ñieän thoaïi hay khoâng.

Ñeå naâng cao chaát löôïng ñieän thoaïi cuûa baïn, baïn
haõy tìm caùch giaûm ñoä böùc xaï cuûa naêng löôïng soùng
radio, giaûm möùc tieâu thuï pin vaø tuaân thuû theo
caùc höôùng daãn sau ñaây:

Ñeå khaû naêng hoaït ñoäng cuûa ñieän thoaïi ñaït
möùc toái öu vaø ñem laïi söï haøi loøng cho
baïn, baïn ñöôïc khuyeán caùo duøng maùy ôû
nhöõng vò trí thoâng thöôøng (khi khoâng duøng

ôû cheá ñoä handsfree hoaëc vôùi phuï kieän handsfree).
� Khoâng ñöôïc ñeå ñieän thoaïi gaàn nôi coù nhieät ñoä

quaù cao hoaëc quaù thaáp.
� Baûo quaûn maùy caån thaän. Baát kyø vieäc söû duïng

sai muïc ñích naøo cuõng seõ laøm maát hieäu löïc
cheá ñoä International Guarantee (Baûo Haønh
Toaøn Caàu) cuûa ñieän thoaïi.

� Khoâng nhuùng ñieän thoaïi vaøo baát kyø chaát loûng
naøo; neáu ñieän thoaïi bò aåm öôùt, haõy taét maùy,
thaùo pin ra vaø ñeå khoâ trong 24 giôø tröôùc khi
duøng laïi.

� Khi lau ñie
� Ñieän thoaïi 

ñoái vôùi caùc
Tuy nhieân,
hôn ôû cheá 
choã. Tröôøn
baïn ñang d
naêng löôïng
môùi veà cho
chu kyø saùn
taùc duyeät m
tieát kieäm p
thôøi löôïng c

Ñieän thoaïi cuûa b
� Chæ neân du
� Khoâng neân
� Khoâng thay
� Khoâng ñeå 

khoùa trong 
cöïc cuûa pin

� Traùnh ñeå ñi
ñoä quaù cao
coù chaát aên 

Ngöôøi duøng maùy trôï thính

Naâng cao khaû naêng hoaït ñoäng

Thoâng tin 



Caùc khuyeán caùo

Baïn chæ neân duøng phuï kieän chính haõng � Chuù yù khoâng ñeå ñieän thoaïi vaø caùc phuï kieän
än thoaïi caûn trôû hoaït ñoäng cuûa
ø caùc thieát bò an toaøn khaùc treân

aùc heä thoáng baùo ñoäng ñeå khôûi
coøi xe hôi khi coù cuoäc goïi ñeán
ám treân caùc tuyeán ñöôøng ôû moät
ïn haõy xem laïi caùc qui ñònh ñòa

ôøi tieát noùng hoaëc sau khi tieáp
aët trôøi quaù laâu (ví duï nhö qua
aén gioù), nhieät ñoä voû ñieän thoaïi
 bieät khi baïn duøng voû giaû kim
øy baïn neân caån thaän khi caàm

traùnh söû duïng khi nhieät ñoä moâi
 40°C.

ôù löu taâm ñeán caùc qui ñònh ñòa
vieäc vöùt boû caùc voû bao bì, pin
söû duïng vaø ñieän thoaïi cuõ, vaø

n khích vieäc söû duïng caùc saûn
eá.

 60950

röôøng
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cuûa Philips, vì vieäc söû duïng baát kyø phuï
tuøng naøo khaùc coù theå daãn ñeán khaû naêng
laøm ñieän thoaïi bò hö hoûng cuõng nhö voâ

hieäu hoùa taát caû hình thöùc baûo haønh Philips daønh
cho ñieän thoaïi cuûa baïn.
Baïn neân nhôø chuyeân vieân kyõ thuaät thay theá ngay
caùc boä phaän hö hoûng vaø baûo ñaûm raèng chuùng ñöôïc
thay theá baèng caùc phuï kieän thay theá chính haõng
cuûa Philips.

Ñieàu naøy laøm giaûm söï taäp trung cuûa baïn
vaø do ñoù raát nguy hieåm. Tuaân thuû caùc
höôùng daãn sau:

� Luoân taäp trung vaøo vieäc laùi xe. Taáp xe vaøo leà
vaø döøng laïi tröôùc khi söû duïng ñieän thoaïi.

� Tuaân thuû caùc qui ñònh cuûa caùc quoác gia ñòa
phöông nôi baïn chaïy xe vaø söû duïng ñieän
thoaïi GSM.

� Neáu baïn muoán söû duïng ñieän thoaïi khi ñang
laùi xe, baïn haõy caøi theâm boä phuï kieän
handsfree treân xe ñöôïc thieát keá daønh cho muïc
ñích naøy, vaø nhôø vaäy baïn vaãn coù theå taäp trung
hoaøn toaøn vaøo vieäc ñieàu khieån xe.

treân xe cuûa ñie
tuùi baûo hieåm va
xe.

� Vieäc söû duïng c
ñoäng ñeøn hoaëc 
cuõng bò ngaên ca
soá quoác gia. Ba
phöông.

Trong tröôøng hôïp th
xuùc vôùi aùnh naéng m
cöûa soå hoaëc kính ch
coù theå taêng leân, ñaëc
loaïi. Tröôøng hôïp na
ñieän thoaïi cuõng nhö 
tröôøng taêng leân treân

Baïn haõy nh
phöông veà 
khoâng coøn 
haõy khuyeá
phaåm taùi ch

Khoâng neân söû duïng ñieän thoaïi 
khi ñang laùi xe

Quy phaïm EN

Baûo veä moâi t
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Caùc khuyeán caùo

Philips ñaõ in treân pin vaø bao bì caùc bieåu töôïng vôùi yù
nghóa khuyeán khích vieäc söû duïng saûn phaåm taùi cheá
vaø vieäc tieâu huûy ñuùng phöông phaùp caùc pheá phaåm.

Pin khoâng ñöôïc vöùc boû cuøng vôùi raùc thaûi
toång hôïp gia ñình.

Nguyeân lieäu ñoùng goùi coù nhaõn hieäu coù
theå taùi söû duïng.

Vieäc ñoùng goùp taøi chính ñöôïc ñaàu tö
cho heä thoáng taùi sinh vaø phuïc hoài vieäc
ñoùng goùi haøng hoùa keát hôïp caáp quoác gia
(chaúng haïn nhö EcoEmballage ôû phaùp).

Caùc nguyeân lieäu coù theå taùi söû duïng
(cuõng gioáng nhö nguyeân lieäu nhöïa).



Giaûi quyeát söï coá

Kieåm tra xem theû SIM ñaõ
ñöôïc laép ñuùng vò trí chöa.
Neáu vaãn khoâng khaéc phuïc
ñöôïc, coù theå theû SIM cuûa
baïn ñaõ bò hö.

Phaûi chaéc chaén raèng baïn ñaõ
caém ñuùng ñaàu caém cuûa boä
saïc vaøo oå caém cuûa ñieän
thoaïi. Khi pin ñieän thoaïi ñaõ
heát haún, thôøi gian khôûi ñoäng
tröôùc khi saïc coù theå keùo daøi
nhieàu phuùt (ñoâi khi maát
khoaûng 5 phuùt) tröôùc khi
bieåu töôïng saïc pin hieån thò
treân maøn hình.

Baïn chæ neân saïc pin trong
moâi tröôøng coù nhieät ñoä toái
thieåu 0°C (32°F) hoaëc toái ña
50°C (113°F). Caùc tröôøng
hôïp khaùc xin lieân heä nhaø
cung caáp ñieän thoaïi.
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Giaûi quyeát söï coá
Ñieän thoaïi khoâng 
baät leân ñöôïc

Thaùo pin ra vaø laép laïi. Sau
ñoù saïc pin ñieän thoaïi cho
ñeán khi bieåu töôïng pin
ngöøng di chuyeån. Sau cuøng,
thaùo boä saïc ra khoûi ñieän
thoaïi vaø baät maùy.

Maøn hình hieån thò 
loãi IMSI

Kieåm tra xem theû SIM ñöôïc
laép ñuùng vò trí chöa. Neáu vaãn
khoâng khaéc phuïc ñöôïc, vaán
ñeà coù theå lieân quan ñeán dòch
vuï thueâ bao cuûa baïn. Lieân
heä vôùi nhaø ñieàu haønh maïng
cuûa ban.

Maøn hình hieån thò 
thoâng baùo LAÉP 
THEÛ SIM

Kieåm tra xem theû SIM ñaõ
ñöôïc laép ñuùng vò trí chöa.
Neáu vaãn khoâng khaéc phuïc
ñöôïc, coù leõ theû SIM cuûa baïn
ñaõ bò hö. Xin lieân heä vôùi nhaø
ñieàu haønh maïng.

Maøn hình hieån thò 
loãi SIM

Ñieän thoaïi khoâng
theå saïc pin

Khi saïc pin, bieåu
töôïng pin khoâng
hieån thò vaïch vaø
vieàn ngoaøi seõ
nhaáp nhaùy
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g 
ëc 
 

Maøn hình phaûn öùng chaäm hôn
khi ñieän thoaïi ôû nhieät ñoä quaù
thaáp. Hieän töôïng naøy hoaøn
toaøn bình thöôøng vaø khoâng
aûnh höôûng ñeán hoaït ñoäng cuûa
ñieän thoaïi. Baïn haõy söôûi aám
ñieän thoaïi vaø thöû laïi. 
Caùc tröôøng hôïp khaùc xin lieân
heä nhaø cung caáp ñieän thoaïi.

å 
h 

Nhaán phím ), hoaëc taét
ñieän thoaïi, kieåm tra xem theû
SIM vaø pin ñöôïc laép chính
xaùc chöa, sau ñoù baät nguoàn
ñieän thoaïi laïi.

g Tính naêng naøy tuøy thuoäc vaøo
maïng vaø ñaêng kyù thueâ bao
cuûa baïn. Neáu heä thoáng
khoâng göûi soá ñieän thoaïi
ngöôøi goïi ñeán, maùy seõ hieån
thò thoâng baùo Cuoäc goïi 1
hoaëc Soá khoâng coù. Lieân heä
nhaø ñieàu haønh maïng ñeå bieát
theâm thoâng tin chi tieát veà
vaán ñeà naøy.
Giaûi quyeát söï coá

Maøn hình seõ hieån 
thò thoâng baùo 
KHOÙA MAÙY khi 
baïn baät maùy

Moät ngöôøi naøo ñoù ñaõ coá môû
ñieän thoaïi cuûa baïn nhöng
khoâng bieát maõ PIN laãn maõ
môû khoùa (PUK). Vui loøng
lieân heä vôùi nhaø ñieàu haønh
maïng.

Bieåu töôïng  
khoâng hieån thò

Baïn ñang bò rôùt maïng. Hoaëc
coù theå baïn ñang ôû vuøng chaén
soùng radio (trong ñöôøng haàm
hoaëc giöõa caùc toøa nhaø cao
taàng) hoaëc ñang ôû ngoaøi
vuøng phuû soùng cuûa maïng.
Baïn haõy thöû di chuyeån sang
nôi khaùc, vaø coá gaéng keát noái
laïi vaøo maïng (ñaëc bieät khi
baïn ñang ôû nöôùc ngoaøi) hoaëc
lieân heä vôùi nhaø ñieàu haønh
maïng ñeå ñöôïc trôï giuùp/ñeå
bieát theâm thoâng tin veà maïng.

Maøn hình khoân
phaûn öùng (hoa
hieån thò chaäm)
khi baïn baám 
phím

Maùy khoâng the
trôû veà maøn hìn
chôø

Ñieän thoaïi khoân
hieån thò soá goïi 
ñeán



Giaûi quyeát söï coá

Moät soá tính naêng hoaït ñoäng
tuøy thuoäc vaøo maïng. Do ñoù,
chuùng chæ coù hieäu löïc neáu
maïng hoaëc ñaêng kyù thueâ bao
cuûa baïn cho pheùp. Lieân heä
nhaø ñieàu haønh maïng ñeå bieát
theâm thoâng tin chi tieát veà
vaán ñeà naøy.

Hieäu naêng cuûa caùc tính naêng
lieân quan ñeán caáu hình (ví
duï nhö aâm löôïng chuoâng,
thôøi löôïng baät ñeøn neàn) vaø
caùc tính naêng baïn duøng cho
caùc öùng duïng. Ñeå coù theå
taêng hieäu naêng cuûa caùc tính
naêng naøy vaøo baát kyø luùc naøo,
baïn neân taét caùc tính naêng
khoâng söû duïng ñeán.
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Khoâng theå göûi tin 
nhaén

Moät soá maïng khoâng cho
pheùp vieäc trao ñoåi tin nhaén
vôùi caùc maïng khaùc. Tröôùc
tieân baïn haõy kieåm tra xem
baïn ñaõ nhaäp soá trung taâm
SMS chöa, hoaëc lieân heä nhaø
ñieàu haønh maïng ñeå bieát
theâm thoâng tin chi tieát veà
vaán ñeà naøy.

Khoâng theå nhaän 
veà vaø/hoaëc löu 
caùc aûnh JPEG

Ñieän thoaïi coù theå khoâng cho
pheùp vieäc löu aûnh neáu chuùng
coù kích thöôùc quaù lôùn, teân
taäp tin quaù daøi, hoaëc daïng
aûnh khoâng phuø hôïp. Xem
trang 42 ñeå bieát ñaày ñuû
thoâng tin veà chuû ñeà naøy.

Baïn caûm thaáy 
khoâng nhaän 
ñöôïc moät soá 
cuoäc goïi

Ñeå nhaän moïi cuoäc goïi, haõy
chaéc chaén raèng caùc chöùc
naêng �Chuyeån cuoäc goïi Coù
ñieàu kieän� hoaëc �chuyeån
cuoäc goïi khoâng ñieàu kieän�
khoâng ñöôïc kích hoaït (xem
trang 61).

Khi baïn coá söû 
duïng moät chöùc 
naêng trong menu 
naøy, ñieän thoaïi 
seõ hieån thò thoâng 
baùo KHOÂNG 
CHO PHEÙP

Hieäu naêng cuûa 
caùc tính naêng 
ñieän thoaïi döôøng 
nhö thaáp hôn 
nhöõng moâ taû 
trong höôùng daãn 
söû duïng
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Giaûi quyeát söï coá

Ñieän thoaïi khoâng 
hoaït ñoäng ñöôïc 
trong xe hôi

Xe hôi coù raát nhieàu thaønh
phaàn kim loaïi coù theå haáp thuï
soùng ñieän töø vaø do ñoù aûnh
höôûng ñeán hoaït ñoäng cuûa
ñieän thoaïi. Boä phuï kieän
duøng trong xe hôi hieän coù
cung caáp cho baïn moät aêng-
ten gaén ngoaøi vaø cho pheùp
goïi vaø traû lôøi maø khoâng caàn
caàm ñieän thoaïi.

Baïn neân lieân heä chính
quyeàn ñòa phöông ñeå bieát
xem baïn coù ñöôïc pheùp söû
duïng ñieän thoaïi khi laùi xe
hay khoâng.
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Phuï kieän chính haõng Philips

Caùp döõ lieäu naøy cho pheùp baïn hieån thò trình chieáu
treân TV cuûa baïn. Chæ caàn keát noái ñaàu döõ lieäu cuûa
caùp vôùi ñaàu noái boä tai nghe cuûa ñieän thoaïi, sau ñoù
keát noái ñaàu video vôùi ñaàu VAØO video cuûa TV hoaëc
VCR. 
Xem �Trình chieáu TV� trang 51 ñeå bieát thoâng tin
chi tieát veà caùch choïn hình vaø hieån thò chuùng trong
moät trình chieáu.

Khaû naêng keát noái döõ lieäu deã daøng vôùi ñieän thoaïi di
ñoäng Philips. Caùp keát noái USB naøy cho pheùp vieäc
truyeàn döõ lieäu toác ñoä cao giöõa ñieän thoaïi vaø maùy
tính. Baïn chæ caàn noái caùp vaøo ñieän thoaïi vaø tính
naêng saép xeáp töï ñoäng vaø ñoàng boä hoùa danh baï seõ
ñöôïc thöïc hieän trong voøng vaøi giaây. Phaàn meàm cho
pheùp baïn göûi fax vaø SMS, taûi veà caùc hình aûnh vaø
giai ñieäu.

Keát noái TV

Boä phuï kieän keát noái döõ lieäu
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Microsystems, Inc.

T9® laø nhaõn hieäu cuûa Tegic
Communications Inc.

Tegic Euro. Pat. 
App. 0842463



83

øng. Cheá ñoä baûo haønh coù thôøi haïn
saïc chính haõng Philips keùo daøi saùu
nh töø ngaøy mua pin.

yù theá naøo neáu Saûn Phaåm coù Khieám
aët Vaät lieäu vaø Laép raùp trong Thôøi
ïc cuûa Cheá ñoä Baûo haønh Coù thôøi

thôøi gian hieäu löïc cuûa Cheá ñoä baûo
øi haïn, Philips hoaëc caùc ñaïi lyù uûy
ûa chöõa hoaëc thay theá caùc boä phaän

haåm bò loãi baèng caùc boä phaän hoaëc
ñöôïc söûa chöõa hoaëc caùc boä phaän
haåm môùi, tuøy theo quyeát ñònh cuûa
aïi lyù, vaø seõ khoâng tính phí ñoái vôùi
 hoaëc phí dòch vuï. Saûn phaåm ñöôïc

oaëc thay theá seõ ñöôïc trao laïi cho
g trong tình traïng hoaït ñoäng toát.
iöõ laïi caùc boä phaän, moâ-ñun hoaëc

aûo haønh cho Saûn phaåm ñöôïc söûa
hay theá seõ bao goàm trong thôøi haïn
ûa cheá ñoä baûo haønh coù thôøi haïn ban
hín möôi ngaøy (90) ngaøy tính töø
öõa hoaëc thay theá, tuøy theo thôøi haïn
. Vieäc söûa chöõa hoaëc thay theá Saûn
quyeát ñònh cuûa Philips laø giaûi phaùp
ønh cho baïn.
Cheá ñoä baûo haønh 
coù thôøi haïn

1. Cheá ñoä Baûo haønh Coù thôøi haïn naøy bao goàm
nhöõng gì?

Philips cam ñoan vôùi chính ngöôøi mua saûn
phaåm baùn leû cuûa chính haõng (�Khaùch haøng�
hoaëc �Baïn�) raèng saûn phaåm ñieän thoaïi di ñoäng
Philips naøy vaø caùc phuï kieän do cung caáp chính
haõng Philips cung caáp keøm theo goùi saûn phaåm
(�Saûn phaåm�) hoaøn toaøn khoâng coù caùc khieám
thuyeát naøo, veà maët vaät lieäu cuõng nhö veà vaán
ñeà thieát keá vaø laép raùp, khi ñöôïc söû duïng trong
ñieàu kieän bình thöôøng theo caùc höôùng daãn vaän
haønh vaø tuaân thuû caùc qui ñònh vaø ñieàu khoaûn
sau ñaây. Cheá ñoä baûo haønh coù thôøi haïn naøy chæ
ñöôïc aùp duïng ñoái vôùi Khaùch haøng ôû caùc quoác
gia nôi hoï mua vaø söû duïng Saûn phaåm. Cheá ñoä
baûo haønh coù thôøi haïn naøy chæ coù hieäu taïi quoác
gia coù ñaïi lyù uûy quyeàn cuûa Philips.

2. Cheá ñoä Baûo haønh Coù thôøi haïn naøy coù Hieäu löïc
trong Thôøi gian bao laâu?

Thôøi haïn hieäu löïc cuûa Cheá ñoä baûo haønh coù
thôøi haïn naøy laø MOÄT (1) NAÊM tính töø ngaøy
mua Saûn phaåm ñöôïc ghi laïi treân caùc giaáy tôø

khi mua ha
ñoái vôùi pin 
(6) thaùng tí

3. Philips Xöû l
khuyeát veà m
haïn hieäu lö
haïn?

Trong suoát 
haønh coù thô
quyeàn seõ sö
hoaëc Saûn p
Saûn phaåm 
hoaëc Saûn p
haõng hoaëc ñ
caùc boä phaän
söûa chöõa h
Khaùch haøn
Philips seõ g
thieát bò loãi.

Thôøi haïn b
chöõa hoaëc t
hieäu löïc cu
ñaàu hoaëc c
ngaøy söûa ch
naøo daøi hôn
Phaåm theo 
duy nhaát da



4. Cheá ñoä Baûo haønh Coù thôøi haïn naøy khoâng aùp muïc ñích thöông maïi hoaëc nghieân cöùu
aùc Saûn phaåm duøng ñeå cho thueâ
öôøng hôïp khaùc); hoaëc 
ò traû laïi do khoâng coù hoùa ñôn

ùng nhaän vieäc mua saûn phaåm
öng bò chænh söûa hoaëc khoâng
ïc.

 xuoáng caáp vaø hö cuõ khoâng
rong quaù trình söû duïng.

aïn coù theå duøng Dòch Vuï Baûo

n phaåm ñeán trung taâm dòch vuï
yeàn cuûa Philips. Baïn coù theå

 vaên phoøng cuûa Philips taïi ñòa
å bieát caùc trung taâm dòch vuï
yeàn gaàn nhaát.
haùo theû SIM khoûi Saûn phaåm
iao cho Philips. Philips khoâng
nhieäm cho caùc tröôøng hôïp hö
haát laïc theû SIM hoaëc noäi dung

ö hoûng cuûa Saûn phaåm khoâng
phaïm vi baûo haønh cuûa cheá ñoä
où thôøi haïn naøy, hoaëc cheá ñoä
où thôøi haïn naøy khoâng coù hieäu
n hoaëc bò voâ hieäu hoùa bôûi baát
u khoaûn hoaëc qui ñònh ôû ñaây,
 seõ phaûi thanh toaùn caùc chi phí
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duïng vôùi nhöõng tröôøng hôïp naøo?

Cheá ñoä baûo haønh coù thôøi haïn naøy khoâng aùp
duïng ñoái vôùi nhöõng tröôøng hôïp sau:

a) Saûn phaåm khoâng ñöôïc duøng ñuùng caùch,
hoaëc bò hö hoûng do tai naïn, do quaù trình
vaän chuyeån hoaëc caùc hö hoûng vaät lyù khaùc,
hoaëc ñöôïc caøi ñaët khoâng ñuùng caùch, hoaëc
bò hö hoûng do caùc thao taùc söû duïng khaùc
thöôøng, do baát caån, bò ngaäp luït, hoûa hoaïn,
ngaám nöôùc hoaëc caùc chaát loûng khaùc; hoaëc 

b) Saûn phaåm bò hoûng do vieäc söûa chöõa, thay
ñoåi, hoaëc ñieàu chænh bôûi baát kyø caù nhaân
khoâng ñöôïc Philips uûy quyeàn naøo; hoaëc

c) Saûn phaåm gaëp vaán ñeà veà khaû naêng hoaït
ñoäng hoaëc thu soùng do ñieàu kieän thu nhaän
tín hieäu, chaát löôïng cuûa maïng, hoaëc caùp
hoaëc heä thoáng aêng ten gaây ra; hoaëc 

d) Caùc loãi hoaëc söï coá do vieäc söû duïng saûn
phaåm hoaëc phuï kieän khoâng phaûi cuûa
chính haõng Philips; hoaëc 

e) Saûn phaåm coù tem baûo haønh/kieåm tra chaát
löôïng, soá seri hoaëc soá seri ñieän töû cuûa saûn
phaåm bò maát, söûa, hoaëc khoù ñoïc do bò
chænh söûa; hoaëc 

f) Saûn phaåm ñöôïc mua, söû duïng, baûo döôõng,
hoaëc göûi söûa chöõa beân ngoaøi quoác gia baïn
mua saûn phaåm, hoaëc ñöôïc duøng cho caùc

(bao goàm c
hoaëc caùc tr

g) Saûn phaåm b
hôïp leä chö
hoaëc coù nh
theå ñoïc ñöô

h) Tình traïng
traùnh khoûi t

5. Laøm theá naøo B
haønh?

a) Ñöa traû Saû
ñöôïc uûy qu
lieân heä vôùi
phöông ñe
ñöôïc uûy qu

b) Baïn phaûi t
tröôùc khi g
chòu traùch 
hoûng hoaëc t
cuûa theû. 

c) Neáu caùc h
naèm trong 
baûo haønh c
baûo haønh c
löïc, heát haï
kyø caùc ñieà
Khaùch haøng
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I PHÍ BOÀI THÖÔØNG CUÛA
IEÂN QUAN ÑEÁN HOAËC PHAÙT
VIEÄC MUA HOAËC SÖÛ DUÏNG

M, KHOÂNG TÍNH ÑEÁN LYÙ DO
H THÖÙC BOÀI THÖÔØNG HOAËC
ÙC HOAËC NOÄI DUNG CAÙC YEÂU
ÁU NAÏI ÑÖÔÏC COÂNG NHAÄN (VÍ
HÔÏP ÑOÀNG HOAËC TOPIT),

ÖÔÏT QUAÙ GIAÙ CUÛA SAÛN PHAÅM
.

ÂN, TRONG MOÏI TRÖÔØNG HÔÏP,
SEÕ KHOÂNG CHÒU TRAÙCH
ONG PHAÏM VI GIÔÙI HAÏN CUÛA

AÙP, VEÀ BAÁT KYØ TOÅN THAÁT
H HEÄ QUAÛ, GIAÙN TIEÁP, NGAÃU
AËC BIEÄT HOAËC NGHIEÂM

AØO (BAO GOÀM VIEÄC KHOÂNG
 ÑÖÔÏC, SÖÏ MAÁT THÔØI GIAN,
IEÄN, CAÙC THIEÄT HAÏI TRONG
ANH, VIEÄC THUA LOÃ, VIEÄC
HOÄI KINH DOANH, VIEÄC CHI
CAÙC SAÛN PHAÅM HOAËC DÒCH
 THEÁ, VIEÄC ÑAÀU TÖ THUA LOÃ,
HAÏI VEÀ UY TÍN HOAËC TÌNH

ËC VIEÄC MAÁT MAÙT DÖÕ LIEÄU
G TIN CUÛA CAÙC BEÂN THÖÙ BA)
 NGUOÀN TÖØ VIEÄC MUA HOAËC
 SAÛN PHAÅM, CHO DUØ PHILIPS
 HOAËC KHOÂNG ÑÖÔÏC THOÂNG
söûa chöõa hoaëc thay theá cho Saûn phaåm
cuõng nhö caùc chi phí phaùt sinh coù lieân
quan khaùc trong quaù trình thay theá vaø söûa
chöõa Saûn Phaåm.

d) LÖU YÙ - khi ñeán baûo haønh, baïn ñöôïc yeâu
caàu xuaát trình hoùa ñôn hôïp leä chöùng nhaän
vieäc mua saûn phaåm coù neâu roõ nôi mua,
ngaøy mua, kieåu maùy cuûa Saûn phaåm vaø soá
seri Saûn phaåm.

6.   Raøng buoäc khaùc: Qui ñònh Baûo haønh naøy laø
Hôïp ñoàng Baûo haønh Toaøn phaàn.

NGOAÏI TRÖØ CAÙC QUI ÑÒNH BAÛO HAØNH
ÑAÕ NEÂU ÔÛ TREÂN VAØ CAÙC QUI ÑÒNH BAÛO
HAØNH MAËC NHIEÂN THEO PHAÙP LUAÄT
VAØ CAÙC TRÖÔØNG HÔÏP THUOÄC PHAÏM VI
AÙP DUÏNG HOAËC SÖÛA ÑOÅI CUÛA HÔÏP
ÑOÀNG, PHILIPS KHOÂNG CUNG CAÁP CHEÁ
ÑOÄ BAÛO HAØNH, MOÄT CAÙCH ROÕ RAØNG
HAY NGUÏ YÙ, ÑOÁI VÔÙI TRÖÔØNG HÔÏP
KHAÙC (ÑÖÔÏC QUI ÑÒNH BÔÛI QUY CHEÁ
HIEÄN HAØNH, CAÙC VAÊN BAÛN DÖÔÙI LUAÄT
HOAËC CAÙC QUI ÑÒNH KHAÙC) VAØ ÑAËC
BIEÄT TÖØ CHOÁI CUNG CAÁP CHEÁ ÑOÄ BAÛO
HAØNH ÑOÁI VÔÙI CAÙC YEÂU CAÀU NHAÈM
NAÂNG CAO CHAÁT LÖÔÏNG SAÛN PHAÅM
CHO MUÏC ÑÍCH CAÙ NHAÂN HOAËC KINH
DOANH HOAËC CHO MOÄT MUÏC ÑÍCH CUÏ
THEÅ NAØO KHAÙC.

TOÅNG CH
PHILIPS L
SINH TÖØ 
SAÛN PHAÅ
HOAËC HÌN
HÌNH THÖ
CAÀU KHIE
DUÏ NHÖ 
KHOÂNG V
BAN ÑAÀU

TUY NHIE
PHILIPS 
NHIEÄM, TR
LUAÄT PH
MANG TÍN
NHIEÂN, Ñ
TROÏNG N
SÖÛ DUÏNG
SÖÏ BAÁT T
KINH DO
MAÁT CÔ 
PHÍ CHO 
VUÏ THAY
SÖÏ TOÅN 
CAÛM, HOA
VAØ THOÂN
NAØO BAÉT
SÖÛ DUÏNG
ÑAÕ ÑÖÔÏC



BAÙO TRÖÔÙC VEÀ KHAÛ NAÊNG XAÛY RA
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CAÙC THIEÄT HAÏI NAØY. TUY NHIEÂN, CAÙC
ÑIEÀU KHOAÛN GIÔÙI HAÏN NAØY CHÆ ÑÖÔÏC
AÙP DUÏNG KHI MUÏC ÑÍCH CHÍNH CUÛA
CAÙC GIAÛI PHAÙP HÖÕU HAÏN ÑEÀ RA
KHOÂNG ÑAÏT ÑÖÔÏC.

Cheá ñoä baûo haønh coù thôøi haïn naøy laø moät phaàn
cuûa hôïp ñoàng baûo haønh toaøn phaàn vaø duy nhaát
giöõa Khaùch haøng vaø Philips ñoái vôùi Saûn phaåm
ñieän thoaïi di ñoäng vaø cheá ñoä baûo haønh naøy seõ
voâ hieäu hoùa moïi thoûa thuaän tröôùc ñoù giöõa caùc
beân, döôùi daïng hôïp ñoàng mieäng hoaëc vaên baûn,
vaø moïi giao tieáp giöõa caùc beân lieân quan ñoái
vôùi ñoái töôïng cuûa baûn haønh giôùi haïn naøy. Vaø
theo ñoù, khoâng nhaø vaän chuyeån, ngöôøi baùn leû,
ñaïi lyù, nhaân vieân, nhaân vieân ñaïi dieän vaø nhaân
vieân Philips naøo ñöôïc uûy quyeàn ñeå thay ñoåi
noäi dung cheá ñoä baûo haønh coù thôøi haïn naøy, vaø
baïn khoâng neân döïa vaøo caùc hoaït ñoäng söûa ñoåi
naøy.

Cheá ñoä baûo haønh coù thôøi haïn naøy khoâng aûnh
höôûng ñeán quyeàn lôïi hôïp phaùp cuûa Khaùch
haøng theo qui ñònh cuûa luaät phaùp quoác gia
hieän haønh.
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